
 



План работы службы школьной медиации   

на 2023/2024 учебный год  

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних; снижение количества конфликтов через внедрение модели реализации 

восстановительных технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи: 

• распространить среди участников образовательного процесса цивилизованные формы разрешения споров и конфликтов (восстановительная 

медиация, переговоры и другие способы); 

• обучить учащихся (воспитанников) и других участников образовательного процесса цивилизованным методам урегулирования конфликтов и 

осознания ответственности; 

• организовать просветительные мероприятия и информировать участников образовательного процесса о миссии, принципах и технологии 

восстановительной медиации. 

№  Мероприятия Целевая 

группа 

Сроки 

проведения 

Ответственный 

Организационно-методическая деятельность 

1 Планирование работы на учебный год Члены службы «Школьная 

медиация» 

сентябрь Руководитель службы «Школьная медиация» 

Информационно-просветительская деятельность 

2 Диагностика эмоциональных связей в детских 

группах (социометрия).  

Формирование группы риска.  

 

 

Анкетирование педагогов с целью определения темы 

семинара. 

6 класс 

7 класс 

8 класс 

9 класс 

сентябрь Медиатор – А.В. Мирных  

Медиатор - Е.В. Бурмистрова 

Медиатор - И.А. Хайновская  

Медиатор - И.Р. Шакирова 

 

Медиатор - Е.В. Бурмистрова 

 

3 Цикл тренингов «Окна» с целью коррекции 

межличностных отношений в классах 

(работа с «группой риска») 

6 класс  

7 класс  

8 класс  

9 класс  

сентябрь - 

декабрь 

Члены службы «Школьная медиация» 

4. Подведение итогов за I полугодие Члены службы «Школьная 

медиация» 

январь 

 

Медиатор - Е.В. Бурмистрова 

 

5. Тренинг с педагогами «Профилактика выгорания» Педагоги февраль-

март  

Члены службы «Школьная медиация» 

7. Подведение итогов за II полугодие. Планирование 

работы на следующий год 

 

 

 Члены службы «Школьная медиация» 

Профилактическая деятельность 

8 Индивидуальные консультации обучающихся по 

вопросам разрешения конфликтов 

ученики В течении 

года по 

запросу 

Члены службы «Школьная медиация» 



9 Размещение информации о деятельности службы 

школьной медиации на сайте школы 

ученики, родители, педагоги В течении 

года 

Руководитель службы «Школьная медиация» 

10 Индивидуальные консультации педагогического 

состава по применению инструментов медиации 

при разрешении внутришкольных конфликтов 

педагоги 

 

В течении 

года 

Члены службы «Школьная медиация» 

11 Сотрудничество с органами и учреждениями 

профилактики безнадзорности и правонарушений, 

опеки и попечительства, дополнительного 

образования 

организации города В течение 

года (по 

запросу) 

Медиатор Шакирова И.Р. 

Проведение программ восстановительной медиации 

12 Сбор информации о ситуациях, с которыми 

организуется восстановительная процедура 

Участники образовательного 

процесса 

В течение 

года (по 

запросу) 

Члены службы «Школьная медиация» 

13 Работа с обращениями Участники образовательного 

процесса 

В течение 

года (по 

запросу) 

Члены службы «Школьная медиация» 

14 Анализ документов - В течение 

года (по 

запросу) 

Члены службы «Школьная медиация» 

15 Проведение программ примирения с 

предоставлением отчетов о проделанной 

восстановительной работе 

- В течение 

года (по 

запросу) 

Члены службы «Школьная медиация» 

16 Консультирование законных представителей 

несовершеннолетних, специалистов, работающих с 

участниками реализуемых воспитательные 

программы 

Участники образовательного 

процесса 

В течение 

года (по 

запросу) 

Члены службы «Школьная медиация» 

Экспертная деятельность 

17 

Подготовка отчета, заключения о работе с 

конкретной семьей, подростком  

- В течение 

года по 

запросу 

Члены службы «Школьная медиация» 

18 Проведение мониторинга деятельности службы 

«Школьная медиация» 

- 2 раза в 

год 

Руководитель службы «Школьная медиация» 

19 Участие в заседаниях суда в качестве свидетеля, в 

КДН (в качестве эксперта) 

- В течение 

года по 

запросу 

Члены службы «Школьная медиация» 

 


